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Verordnung speziallslerter ambulanter Palliativwersorgung fiir Frau Héte Dussin,
geb. 15.12.1924

Sehr geehrie Frau Siefarth,

dle Praxis fir Palliativmiedizin Dr, Thins & Kollegen in Bochurm hat flr Frau Dussin eine Yerord-
nung Gher ambulanke Spezialisierte Palllativersorgung ausgestallt.

Grundsatzlich ist eine spezialisierto Pallathwersorgung eine Lelstung der gesatziichen Kranken-
versicherung. Frau Dussin wird nicht Im h3uslichen Umfeld gepfleg, sondarn befindet sich in
elrer vollstationgren Einrichtung und wird dart in der Einrichtung vollumfinglich gepflegt.

Zur Zeit gibk es keine vertraglichen Regelungen lber eine spezfalisiere Palliathwersargung fiir
Menschen in vollstationdren Pllegeeinrichtungen.

Eine Vergiturg der spesdalisierten Pallathvwersorgung ist daher zur Zelt nicht méglich, Herr Dr,
Thins wird dariiber entsprechend infarmiert.




Ursula Siefarth 58456 Witten, den 02.12.2009
Bommerholzer Str. 130

ktpBKK

Vorstand

Reiner Geisler
Kurflirstenstral3e 58
45138 Essen

Ungeheuerlicher Vorgang in Threm Haus, Wirdeloser Umgang mit Sterbenden

Sehr geehrter Herr Geisler,
mit diesem Schreiben méchte ich mich tber lhren Umfang mit Sterbenden beschweren: Ich
hoffe anderen Waisen bleibt ein solches Erlebnis dann erspart:

Meine Mutter litt an schwererster Durchblutungsstérung an ihrem rechten ihr noch
verbliebenem Bein. Das Bein faulte ihr praktisch weg, sie hatte entsetzliche Schmerzen. Im
Herbst erdffnete man ihr, dass man den Ful? amputieren misse, die Odysse an
Wundverbanden und anderen Therapien hatte nicht angeschlagen. Mutter lehnte das ab,

Ai ch m©° méirtera Beinigghen, wennes e i n mal so wei't i stn.

Nach Riicksprache mit inren behandelnden Arzten (Nephrologe, Diabetologe und der
Hausarztin) erhofften wir uns dann im Oktober Hilfe durch die lindernde Palliativmedizin. Auf
meinen Anruf kam sofort ein Palliativarzt vom Wittener Palliativnetz zu meiner Mutter. Er
versuchte ihr die Schmerzen mit diversesten Medikamenten zu lindern, Mutter erhielt
regelmafige Besuche von ihm oder einer Palliativfachschwester aus dem Team. Dennoch
traten weitere Komplikationen ein i vor allen durch das daneben bestehende
Nierenversagen. Da der Ful3 nicht mehr zu retten war, verweigerte meine Mutter letztlich die
weitere Nierenersatztherapie und wiinschte sich eine leidenslindernde Behandlung. Ich

beantragte zundchst am 29.10.09 und spater noch einmaleinesogenannt e ASpezi al i

ambul ante Palliativversorgungi. Das Pall.i
Rechtsanspruch darauf und es wirden uns selbstverstandlich durch diese umfassende
Versorgung keinerlei Kosten entstehen (obgleich ich anbot, diese ggfs. selber zu tragen).
Mutter starb am 26.11.09 im Beisein aller inrer Kinder, sie schlief wirklich friedlich ein, hatte
die letzten Lebenstage weder Angst noch Schmerzen oder andere Beschwerden und ist
insbesondere trotz ihres Nierenversagens nicht erstickt. Dies alles Dank der umfassenden
Versorgung im Palliativteam.

Am 01.12.097 am Tag der Trauerfeier meiner Mutter - erhielt ich dann von der BKK ktp
einenablehnenden Bescheid: AFrau Dussin wird n
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sondern befindet sich in einer vollstationaren Einrichtung und wird in dieser Einrichtung
vollumfanglich gepflegt. Zur Zeit gibt es keine vertragliche Regelung tber eine spezialisierte
ambulante Palliativversorgung fir Menschen in stationaren Pflegeeinrichtun g e n . #

Seit diesem Schreiben finde ich keinen Schlaf mehr, ich bin hochbesorgt. Als ich dann von
der Rechtslage erfuhr und auch noch mitgeteilt bekam, dass dies in lhrem Hause o6fter
passiert, bin ich allerdings nicht mehr nur traurig, sondern schlicht witend.

Im Sozialgesetzbuch steht:

§ 37b Spezialisierte ambulante Palliativversorgung

(1) Versicherte mit einer nicht heilbaren, fortschreitenden und weit fortgeschrittenen
Erkrankung bei einer zugleich begrenzten Lebenserwartung, die eine besonders aufwandige
Versorgung benétigen, haben Anspruch auf spezialisierte ambulante Palliativversorgung.

é

(2) Versicherte in stationaren Pflegeeinrichtungen im Sinne von § 72 Abs.1 des Elften
Buches haben in entsprechender Anwendung des Absatzes 1 einen Anspruch auf
spezialisierte Palliativversorgung.

Dieses Gesetz ist wohl nun bereits 3 Jahre alt, ich darf doch von einem Sachbearbeiter einer
Krankenkasse erwarten, dass dieser Rechtsanspruch bekannt ist. Dabei mag es fur mich
dahinstehen, ob die BKK ktp mit einem Palliativteam in Witten einen Vertrag nach § 37 b
abgeschlossen hat oder nicht. Sollten Sie dies nicht getan haben, so ware das wohl Ihnen
als Vorstand personlich anzulasten, denn ich gehe davon aus, dass Gesetze auch fir Sie
gelten.

Sollten Sie also Ihren Standpunkt verteidigen, so wollen Sie bitte den Rechtsweg korrekt
einhalten: Erstellen Sie mir einen rechtsmittelfahigen Widerspruchsbescheid. Ansonsten
sehe ich Ihrer baldigen Antwort entgegen.

Dieses Schreiben wollen Sie bitte als offenen Brief verstehen.

Mit freundlichem Gruf aus Witten

(hule féj@l%

Durchschriftlich

Herrn Minister Rossler

Aspekte Redaktion

Bundesversicherungsamt als Aufsichtsbehdrde



Krankenkasse:
- Kein Geld fiir
Palliativ-Arzt

Mediziner: Kein Einzelfall. Protest war erfolgreich

Bernd Kassner

Eine sterbenskranke Frau
sollte trotz starker Schmerzen
von ihrer Krankenkasse kein
Geld fiir ambulante Palliativ-

versorgung erhalten. Grund:.

Die Seniorin wurde voll statio-
nér gepflegt. Erst nach Protes-
ten bis hin zum Gesundheits-
ministexium lenkte die Kasse
ein. Der Arzt, der die Frau'bis
zu ihrem Tod vor drei Wochen
betreute, weil: , Dasist bei die-
ser Kasse kein Einzelfall.”
Kite Dussin (84) litt an Dia-
betes, ein Bein war ihr bereits
amputiert worden. Sie wurde
zuletzt im Heim betreut, hatte
in den Wochen vor ihrem Tod
sehr starke Schmerzen und er-
hielt deshalb eine ambulante
spezialisierte Palliativversor-

»Manchmal hat sie vor
' Schmerzen geschrien«

gung durch Dr. -Matthias
Thons vom Wittener Palliativ-
_netz, ,denn manchmal hat

~~wT0gine Mutter ! -
geschrien*™ $6thre Tochter Ur-

sula Siefarth.

Die schmerzlindernden Me-
dikamente aber schlugen an,
»mit der Therapie wirkte sie
zehn Jahre jiinger”. Und:
»Meine Mutter starb im Bei-
sein aller ihrer Kinder und
schlief wirklich friedlich ein.
Sie hatte in den letzten Tagen
weder Angst noch Schmerzen
oder andere Beschwerden und
ist trotz ihres Nierenversagens
nicht erstickt. Dies alles dank
der umfassenden Versorgung
im Palliativteam.”

Dr. Matthias Thans .~ Foto: privat

pflegt, sondern befindet sich in
einer vollstationéren Einrich-
tung und wird dort in der Ein-
richtung vollumfinglich ge-
pflegt.” Fiir eine spezialisierte
Schmerztherapie, meinte die
Kasse, gebe es keine vertragli-
chen Regelungen. ,Eine Ver-
giitung der spezialisierten Pal-
liativversorgung ist daher zur
Zeit nicht moglich.” Der Brief

kam am Tag der Trauerfeier.
Ursula Siefarth konnte es
nicht fassen. Sie schrieb an
den Vorstand der Kranken-
kasse, an das Bundesversiche-
rungsamt, sogar an das Ge-
sundheitsministerium in Ber-
lin, und informierte auch den
iati iziner, Dem kam

das alles ziemlich bekannt vor,

denn, so Dr. Matthias Thons:
»Es handelt sich um einen
Wiederholungsfall - also kein
Einzelversagen. Ich habe noch
einen ganz dhnlich gelagerten
Fall mit derselben Kasse.”
Théns macht klar, dass. die
Patienten einen gesetzlichen
Anspruch auf Schmerzthera-
pie haben: ,Seit dem 1. April
2007 haben gesetzlich Kran-
kenversicherte zuhause und in
Pflegeheimen ein Recht auf

»Fehlentscheidung

WAZ Witten, 1. Seite vom 16.12.2009
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Nach dem Artikel und einem weiteren Brief an den Vorstand hat die BKK ktp vollstandig
eingelenkt und noch in der gleichen Woche ihre Fehlentscheiob{m@orrigiert._Do_rt _
wunscht man sich in Zukunft eine &lung ohne Diskssion in der Offentlichkeitdie® sei
nicht zielfiilhrend*. Bei Schwierigkeiten mag man sich an Frau MarReibbewenden

[Marion.Rabbe [ad]ktpbkk.de]

Y Nun eine derart rasche Klarunmd umfassende Korrektur ist anderen Falleohne Offentlichkeitallerdings ungewohnlich.



